关于开展中小企业法律援助工作的通知
大民企投发〔2013〕1号

各区市县经发局、各相关企业：

为了切实维护广大民营、中小企业的合法权益，促进中小企业和民营经济健康发展，组织专业法律机构为中小企业提供更优质、便捷的法律维权与援助服务，大连市民营企业投诉中心开通了96366中小企业维权法律服务平台。该平台是以96366短号码电话和中小企业维权网（域名：96366.gov.cn）为窗口，集投诉处理、法律咨询、法律援助、仲裁和劳动争议调解受理、意见建议收集五大功能为一体的政府公益性中小企业维权法律服务平台。

根据市委、市政府经济工作会议精神，以及市中小企业局确定的大力扶持中小微企业发展、实施创新型中小企业培育工程的工作思路，投诉中心拟组织96366平台中优秀的加盟律师事务所，为我市中小微企业，尤其是以科技型、创新型企业、各类小微企业为重点的中小企业提供法律援助服务。现就相关事宜通知如下。

一、法律援助服务的对象

（一）合法权益受到政府有关部门、公共服务部门侵害的民营、中小企业，就权益受侵害的问题可以申请法律援助；

（二）有自主知识产权、生产科技型产品的中小企业，以新产品开发、新技术应用为主业的中小企业，以技术创新、管理创新、经营模式创新的中小企业，涉及企业产品、技术专利、商标、商业秘密保护、重大技术合作与交易、股权结构优化重组、企业内部重要规章制度建立、进出口等生产经营中遇到的法律问题，可以申请法律援助。

（三）国家、省、市中小企业主管部门确定的成长型企业、创新型企业，区市县政府重点扶持的企业，生产经营中遇到的法律问题，可以申请法律援助。

(四) 拟上市、发行企业债券等采取重大融资、信贷活动需要法律保障的中小企业，可以就投融资法律保障问题申请法律援助；

（五）协助政府部门承担一定的公共服务义务，如配合国家完成经济信息监测任务的企业，在生产经营活动中遇到的法律问题，可以申请法律援助；

（六）经区市县中小企业主管部门、行业协会、商会推荐的，符合大连市鼓励发展产业政策的，生产经营活动急需法律援助的优质企业。

全市所有中小企业，拨打96366中小企业维权法律服务热线，都可以获得免费法律咨询等服务。

二、 法律援助服务费用

根据国家、省市有关政策和援助事项的性质、特点，法律援助费用将采取全额免费和部分减免的方法。

（一）全额免费援助服务主要事项：

1、受到政府部门、公共服务部门违法行为的侵害，通过沟通协调等方式解决的事项；诉讼案件受到法院等司法机关无法定理由拖延、枉法判决等侵害企业合法权益的事项；

2、重大疑难法律问题的咨询论证；企业经营管理风险的诊断、预防；

3、重大合同、规章制度的起草、审查，重大谈判的参与、重大事项如投资、融资、重大合作等法律意见书的出具；

4、各类案件的诉讼程序之外的沟通、协调、调解；重大诉讼案件的诉前准备工作；已经进入诉讼程序，需要单个环节的服务，如代表企业出庭、撰写诉状、答辩状等单项法律文书等；

5、突发事件的非诉讼途径处理；

6、所有约定通过仲裁解决争议的企业，通过仲裁调解可以解决的争议，免收调解费；所有未约定仲裁解决的争议，愿意通过仲裁方法调解和裁决的，免收调解费；

7、企业劳动争议需要调解解决的；

8、重点企业的常年法律顾问服务（时限一年一申请）；

9、其他可以协商免费的事项。

（二）部分减免费用的项目

1、符合本通知规定的法律援助重点项目，涉及代理诉讼、企业上市业务、债券发行、并购、改制、涉外法律事务等法律服务项目，按照省市法律服务收费规定收费标准总额的30%——50%予以减免；

2、本通知规定之外的法律服务需求项目，将统一按照省市法律服务收费标准总额的20%予以减免。

3、所有减免费项目都必须在投诉中心的监督管理下通过签订企业、法律服务机构、投诉中心三方协议实施。

三、申报程序和时间安排

1、企业接到通知后，如果有申请援助的项目，首先拨打96366维权法律服务热线“申请法律援助”项目下电话申报。

2、通过96366电话说明简要情况，得到市民营企业投诉中心许可后，填报“法律援助申请表”，加盖企业印章，传真至大连市民营企业投诉中心，或者交区市县经发局、商会、行业协会等组织，统一报送到投诉中心。

3、经投诉中心审核后，确定给予法律援助的，投诉中心指派律师事务所，由专职律师到企业签订投诉中心、企业、法律服务机构三分协议。

4、请各企业接到通知后抓紧申报。现有需要援助事项，在接到通知后5个工作日内申报；今后发生的需要援助的事项，请及时拨打96366电话咨询。

5、本通知的电子文档、表格可以在中小企业维权网“工作动态”栏目中查询和下载，网址：www.96366.gov.cn

大连市民营企业投诉中心办公地点：大连市西岗区中山路171号汇点大厦五层，邮政编码：116011

中小企业维权法律服务热线：96366

网址：www.96366.gov.cn

传真：84508055

二○一三年五月二十七日  
